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| Viktiga handelser under 2023

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har tilldelats medel genom Utvecklingsslussen
for att infora e-tjansten ForRatt. ForRitt har tagits fram genom bland annat
Livsmedelsverket for att undetlitta for livsmedelsforetagen.

Frin och med den 1 maj har tillsynen av avfall frin fritidsbatshamnar flyttats
till Milj6- och hilsoskyddsnimnden frin Transporstyrelsen och i samband med
detta har nya och skirpta reglet inforts.

Nimnden deltog i Renare marks méte i Goteborg i februati och berittade om
hur Osterdker arbetar med matkfororeningar pa marinor, batklubbar och varv.

Nimnden deltog i en Naringslivsfrukost i maj och berittade om hur Osteriker
arbetar med markfSroreningar pa marinor, batklubbar och varv.

Fran den 1 mars har det nya tillstindet for Margretelunds avloppsreningsverk
tagits 1 ansprak. Det hat inneburit utokad tillsyn av villkorseftetlevnad och
utbyggnadsarbetet.

Flera miljéincidenter har intriffat under aret, bland annat utslipp av diesel i
Paradisviken, Finnhamn och brand i battetier i en transportbil i Akerstorp.

Omfattande springning av berg pa Ljustero har lett till misstanke om
milj6brott for olovlig bergtiktsverksamhet. Tillsynen har lett till beslut om
forbud och polisanmalan.
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2 Ekonomisk sammanfattning

Milj6- och hilsoskyddsnimndens utfall vid delar 4t 1 mnkr under budget och
prognosen for helaret 2023 ar 0,8 mnkr under budget.

Budgetavvikelsen beror frimst pa hogre intikter an budgetramen. Kostnaderna
beriknas bli pa samma niva som budget.

&;@%5/_ _

2.1 Delarsbokslut

'(Db’::isl::‘i"t’;i:)“i“g Helar 2023 Jan-aug 2023

:iljii- och _ Budget | Prognos Buf:lget- Utfallfg | Period- UFfaII Bu@get—
dlsoskyddsnimnden avvikelse ar budget perioden avvikelse

Verksamhetens

intikter

Avgifter 5900 6700 800 6561 3933 4 644 711

Ovriga intakter 100 100 0 345 67 92 25

Generella statsbidrag

och utjamning

Summa intikter 6 000 6 800 800 6906 4000 4736 736

- varav interna intdkter 0 600 567 0 567

Verksamhetens

kostnader

Personalkostnader -11 537 -11137 400 -10 826 -7782 -7 436 346

Lokalkostnader -303 -303 0 -286 -202 -202 0

Kapitalkostnader

Kop av verksamhet

Ovriga kostnader -3 500 -3 900 -400 -4222 -2 333 -2 339 -6

Summa kostnader -15 340 -15 340 0 -15 335 -10317 -9 978 339

- varav interna kostnader 0 -4 221 -3095 0 -2 814

b Sl 9340 | -8740 800 | 8428 | -6317 -5 241 1076
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3 Atgirder for budget i balans

Milj6- och hilsoskyddsnamndens utfall vid deldr 4t 1 mnkr under budget och
prognosen for helaret 2023 ir 0,8 mnkr under budget.

Budgetavvikelsen beror frimst pa hogte intaktet in budgetramen. Kostnaderna
beraknas bli pa samma niva som budget, men de 6vriga kostnaderna, som
forutom gemensamma overhead-kostnader framst inkluderar licenser och
drsavgifter, overskrider budget och personalkostnaderna ir lagre in budget pa
grund av ligre bemanning 4n 6nskat d sjuksktivningar och
personalomsittning férekommit under petioden.
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4 Mal och maluppfyllelse

4.1 Invanarna ska uppleva en professionell service av hog
kvalitet och ett gott bemotande i all kommunal service.

Osterakers kommun deltar i Sveriges Kommuner och Regioner och Stockholm
Business Alliance (SBA) undetsokning av N6jd Kund Index (NKI). For Miljo-
och hilsoskyddsnimnden mits NKI hos foretag dir tillsyn och kontroll har
genomfOrts, privatpersoner omfattas inte.

Beslutade drenden samt utford tillsyn rapporteras manadsvis till SBA som
darefter skickat ut en enkat till berorda foretag. Det sammanstallda resultatet
redovisas 1 aptil dret efter rappottetingsaret. Frin och med 2021 har
redovisningsmetoden dndrats och resultatet redovisas i delirstedovisning under
samma 4r som mitningen har genomforts.

4.1.1 Kundndjdhet inom miljo- och halsoskyddstillsyn, livsmedelskontroll
samt avseende serveringstillstind ska vara hog.

Utfall Utfall | Utfall | Prognos Mal

Resutacindikatol of 2021 | 2022 | 2023 | 2023 | 2023

Foretagsklimat enl. O (Insikt)

~ |™™| - Livsmedelskontroll - Totalt, NKI 85 8l 80 80
Foretagsklimat enl. O] (Insikt) - Miljo-

= |™™ | och hilsoskydd - Totalt, NKI 89 78 80 80

[ Foretagsklimat enl. O] (Insikt) 78 i o o

- Serveringstillstand - Totalt, NKI

Fotnot: NKI redovisas pd en skala 0 till 100, ddr 100 dr hogsta betyg. NKI >80 Mycket

hgt, 70-80 Hagt, 62 - 69 Godkant, 50 - 61 Ldgt, < 50 Mycket lagt

Det senaste resultatet som redovisas avser tillstind, tillsyn och kontroll under
2022. Inom samtliga omriden har resultaten sinkts sedan foregaende ér.
Resultatet visar att omtradet Miljo- och halsoskydd har minskat frin 89 till 78
vilket ar ett hogt resultat, plats 12 inom SBA-kommunerna och plats 42 1
Svetige. Livsmedel har minskat fran 85 till 81, och har dven detta ir uppnatt ett
mycket hogt resultat, plats 16 inom SBA-kommunerna och plats 64 1 Sverige.
Serveringstillstind har minskat 78 till 67 vilket ar ett godkint resultat, plats 31
inom SBA-kommunerna och plats 75 1 Sverige. Svarsfrekvensen ar 51%, 57%
respektive 50 % for nimndens omraden.

Nimndens ambition it uppfylla minst malnivan hogt. Det ir endast ett litet
antal enkitsvar som ligger till grund for resultatet och enstaka negativa svar kan
dirfor ge stort utslag och resultaten variera mellan dren.

Miluppfyllelsen avseende 2023 kommer att redovisas i delirsredovisning och
verksamhetsberattelse 2024. Milet forvintas uppfyllas.

Malet kopplar till det strategiska omradet Kvalitet.
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42 Osteraker ska ha en ekonomi i balans

Milj6- och halsoskyddsnimndens del inom samhillsbyggnadsfotvaltningen ska
redovisa en ekonomi 1 balans.

4.2.1 Miljo- och Halsoskyddsnamnden ska redovisa en ekonomi i balans

San Utfall | Utfall | Utfall | Prognos Mal
Resultatindilatorer 2021 | 2022 | 2023 | 2023 | 2023
Ingen negativ avvikelse i jimforelse
=~ |mmm | med budget 0 425 800 0

43 Osteraker ska vara bista skolkommun i lanet

Minniskor tillbringar en stor del av sina liv inomhus. Sambanden mellan
inomhusmiljén och hilsa dr komplexa och manga olika faktorer samverkar
betriffande hur inomhusmiljén paverkar hilsan. Inomhusmiljon paverkas
ocksa av byggnadens utformning, installationer, byggnadsmatetial och av hur
den anvinds och underhills. Viktiga faktorer ir luftens innehall av partiklat,
mogelsporer, och kemiska dmnen som vi andas in, stérande buller, for lag eller
hog temperatur. Hur vi upplever inomhusmiljon skiljer sig 4t mellan olika
minniskor och péaverkas av till exempel kinslighet, ldet, livsstil, kon och
eventuell sjukdom. Barn och ungdomar ir en kanslig malgrupp och tillsyn av
skolor och forskolor dr darfor ett mycket viktigt tillsynsomrade

4.3.1 Tillsyn i skolor och forskolor utférs med syfte att uppna en god
miljo

Utfall | Utfall | Utfall | Prognos Mal

Besditatindikatol e 2021 | 2022 | 2023 | 2023 | 2023

Andel av skolorna dir MHN har
-~ |mm [ genomfort tillsyn av miljon 100 % 0% 100 % 100 %

Andel av forskolorna dar MHN har
— |mm [ genomfort tillsyn av miljon 0% 75 % 0% 0%

Tillsyn genomfors vartannat dr pd skolor och vartannat dr pd forskolorna.

Milet forvantas uppfyllas. Tillsynen av skolorna planeras genomféras under
hosten 2023.

Ingen tillsyn av forskolorna ar planerad 2023. Tillsynen 2022 slutfordes i
borjan av 2023 av 7 forskolor. Totalt omfattade tillsynen 28 forskolor. Tillsyn
av forskolor redovisades 1 verksamhetsberittelsen 2022. Uppfdljning pagar

under 2023.

Malet kopplar till miljomalet God bebyggd milj6 och det strategiska omradet
Hallbar framtid.
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4.4 Osteraker ska erbjuda hogsta kvalitet pa omsorg for ildre
och personer med funktionsnedsattning

Minniskor tillbringar en stor del av sina liv inomhus. Fér manga ildre och
personer med funktionsnedsattning galler detta 1 mycket stor utstrackning.
Dessa personer tillhor dessutom en kinslig malgrupp och inomhusmiljon och
andra faktorer kopplade till boendemiljon kan dirfor fi stor betydelse for
hilsan. Viktiga faktorer ar luftens innehall av partiklar, mogelsporer, och
kemiska amnen som vi andas in, storande buller, for lig eller hog temperatur
och risk for legionella i varmvatten. Tillsyn av boenden f6r aldre och personer
med funktionsnedsittning ar darfor ett mycket viktigt tillsynsomrade.

4.4.1 Tillsyn i aldreboenden och gruppbostader for personer med
funktionsnedsattning ska utféras med syfte att uppna en god miljo

= Utfall | Utfall | Utfall | Prognos Mal
Resultatindiltoret 2021 | 2022 | 2023 | 2023 2023
Andel av dldreboenden dir MHN
— |mm [ har genomfort tillsyn 100 % 0% 0% 0%
Andel av gruppbostider for
personer med funktionsnedsdttning = . i '
™ |™*| dir MHN har genomfort tillsyn e R 5% 0

Tillsyn i dldreboenden och gruppbostdder for personer med funktionsnedsdttning ska utfdras vart tredje respektive vart
femte dr.

Milet forviantas uppfyllas. Ingen tillsyn av dldreboenden eller gruppbostider
for personer med funktionsnedsattning ar planerad 2023. Tillsynen
gruppbostider for personer med funktionsnedsittning genomfordes av 19 av
totalt 20 tillsynsobjekt under 2022. En gruppbostad tillsynades 1 januari 2023.

Milet kopplar till miljomalet God bebyggd milj6.

4.5 Osteraker ska ha en trygg miljo

Osterakers kommun ska vara en attraktiv kommun, en plats dar manniskor ska
kunna kinna sig trygga och trivas. Det giller saval alla som bor och verkar har,
som alla besokare och fritidsboende. I Osterdker ska alkoholservering ske pa
ett ansvarsfullt och setiost sitt, dir hansyn tas till manniskors hilsa och

trygghet.
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4.5.1 Tillsyn utfors i syfte att forhindra ordningsstorningar eller
overservering pa eller i anslutning till serveringsstillen

o Utfall Utfall Utfall [ Prognos Mal
Resultadindikatorer 2021 | 2022 | 2023 | 2023 | 2023
Antal genomférda
e | umm | Kvdllstillsynstillfillen 7 5 4 4

Tillsyn utfors kvdlls- och nattetid pd serveringsstdllen som har sena ppettider. Det innebdr tillsyn efter ki. 21.00 ochleller
tillsyn i samband med stdngning.

Malet forvintas uppfyllas. Férutom redan genomford tillsyn planeras ytterligare
tillsyn sena kvillar och nattetid under hosten. Tva tillsynstillfallen ar
genomforda till och med sista augusti.

Malet kopplar till det strategiska omradet Trygghet.

4.6 Osteraker ska striva efter ett langsiktigt hallbart samhille,
dar goda forutsattningar ges for manniska, miljo och natur
att samverka

I Osterdker har cirka 5 500 fastigheter vatten- och avloppsférsotjningen 16st
genom anlaggningar pa den egna fastigheten eller 1 samarbete med
grannfastigheten. Sma anliggningar for enskilt bruk ir en forutsittning for
bebyggelse utanfor det allmanna verksamhetsomradet. God kvalitet av bade
grundvatten och vattnet i véra sjoar och vattendrag ar dirfor av storsta vikt for
dessa fastigheter.

Miljokvalitetsnormen ar malet med atbetet f6r vatje vattenférekomst.
Huvudregeln ar att alla vattenfoérekomster ska uppna minst
miljokvalitetsnormen god ekologisk samt kemisk status och att inga vatten fir
forsimras. Vattenforekomsten fir alltsd inte paverkas negativt av avlopp eller
andra verksamheter.

4.6.1 Oka andelen godkinda enskilda avlopp genom att utféra tillsyn

s Utfall | Utfall Utfall Prognos Mal
Besultatindilacorer 2021 | 2022 | 2023 2023 | 2023
Antal fastigheter med enskilt
L e :iwllllsoypnp ddar MHN har genomfort 200 203 200 200

Milet forvantas uppfyllas. Inventering 1 form av arkivstudier och utskick till
cirka 425 fastighetsigare har genomforts. Tillsyn 1 falt pagir och har
genomforts pa cirka 70 st. fastigheter hittills, av dess har ca 15% underkints
vid tillsynen.

Milet kopplar till miljomalet Rent vatten och det strategiska omradet Hallbar
framtid.
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4.6.2 Oka andelen enskilda grundvattentikter med god kvalité

= Utfall Utfall Utfall Prognos Mal
Resultatindikatorer 2021 2022 2023 2023 2023
Antal analyser av

il brunnsvatten som 419 353 300 400
genomforts

Mialet forvantas inte uppfyllas. 263 analyser har genomfort till och med sista
augusti. Prognosen uppskattas till ca. 300 analyser. Minskningen ar troligtvis
orsakad av det forsimrade ekonomiska liget som innebar att fastighetsigarna
ar forsiktiga med utgifter som inte anses absolut nédvindiga. Namnden har
mycket liten mojlighet att paverka fastighetsigate att ta vattenprov 1 enskilda
brunnar och dirmed mycket liten radighet 6ver milet.

Milet kopplat till miljomaélet Rent vatten och det strategiska omradet Hallbar
framtid.

4.6.3 Minska den negativa paverkan av naringslackage i vattenmiljon

— Utfall Utfall Utfall Prognos Mal
Besultatindikatorer 2021 | 2022 | 2023 2023 | 2023
Antal gédselanldggningar och
godselhantering dir MHN
| — e s 4 4
genomfort tillsyn

Malet forvintas uppfyllas. Tillsynen planeras att genomforas under hosten
2023.

Milet kopplar till miljomalet Rent vatten och det strategiska omradet Hallbar
framtid.

4.7 Stark och balanserad tillvaxt som ar ekologiskt, socialt och
ekonomiskt hallbar

Osteriker vixer och det ir viktigt att kommunens utveckling sker langsiktigt
hallbart. Flera av Miljo- och hilsoskyddsnimndens tillsynsomraden bidrar till
forbattrad miljé och ekologisk hallbarhet. I ett skede med stor exploatering ar
tillsyn av fororenade omriden i exploateringsskedet av storsta vikt och for att
manniskor ska kunna bo och leva utan risk f6r hilsa och miljon behovs tillsyn
och étgirder dven inom befintliga omraden.
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4.7.1 Negativ paverkan pa manniskors hilsa och miljon fran fororenade
omraden ska minska
n Utfall | Utfall | Utfall Prognos Mal
Resultatindilaitarer 2021 | 2022 | 2023 2023 2023
Antal fororenade omraden eller
byggnader dir undersdkning eller
= |™®| atgirder har skett 24 4l 20 &

Milet forvintas uppfyllas. Tillsynen pagar enligt plan.

Milet kopplar till miljomalet God bebyggd miljé och det strategiska omradet

Hallbar framtid.
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5 Verksamhetsuppfoljning

5.1 Verksamhetsuppfdljning - delarsbokslut

Driftsredovisning <
per verksamhet Helar 2023 Jan-aug 2023

. Budget- Utfall fg Period- Utfall Budget-
(belopp Ltkr) Budgec Erogngs avvikelse ar budget perioden | avvikelse
Miljo- och
hafsosloydilsnamnden -920 -820 100 -846 -613 -543 71
Filigsodvhdlsoskydd -500 700 200 -999 333 209 124
gemensam
Tillsyn enligt
miljobalken, -3047 -3047 0 -2731 -2092 -2 067 25
miljoskydd
Tillsyn enligt
miljobalken, -1 253 -1 153 100 -1 269 -833 -742 91
hilsoskydd
il enigs 2476 | -1876 600 R 1707 1132 575
livsmedelslagen
Forsaljningstillsyn -310 210 100 -324 -186 -98 88
Lillsyt Snligt 834 734 100 597 553 451 102
alkohollagen
Vierksarhecens 9340 | -8540 800 | 8428 | 6317 | -524I 1076
nettokostnader

Miljé- och hilsoskyddsnamndens utfall vid delar ar 1 mnkr under budget och
prognosen for helaret 2023 4r 0,8 mnkr under budget. Avvikelsen beror frimst
pd hogte intakter 4n budgetramen. Kostnaderna beriknas bli pd samma niva
som budget, men de 6vriga kostnaderna 6verskrider budget och
petsonalkostnaderna ar lagre dn budget pa grund av ligre bemanning dn 6nskat
da sjukskrivning och personalomsattning férekommit under perioden.

5.2 Namnd

Milj6- och hilsoskyddsnimnden arbetar med att hantera anmalningar och
ansokningar av olika tillstind inom nimndens ansvarsomriden. Milj6- och
hilsoskyddsnimnden at dven en tillsyns- och kontrollmyndighet vars uppdrag
ir att pa eget initiativ eller efter klagomal i nodvindig utstrickning kontrollera
att regler och myndigheternas och domstolarnas beslut efterlevs samt vidta de
atgirder som behovs for att verksamhetsutovare ska folja reglerna. For vissa
verksamhetstyper finns behov av aterkommande och regelbunden tillsyn. For
andra typer av verksamheter ar det relevant med tillfilliga kampanjer eller
projekt, stickprovskontroller eller tillsyn enbart till foljd av klagomal.

Tillsynsuppdraget at inte enbart att kontrollera. En mycket viktig del 1

13
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uppdraget ir att myndigheter ska ge den information som en enskild
verksamhetsutovare kan behova 1 syfte att undetlatta f6r denne att eftetleva
regelverken. Det ar ett uppdrag som kan gi langte 4n serviceskyldigheten i
forvaltningslagen och tillsynsmyndigheten bor arbeta patallellt med
information och kontroll i sina kontakter med verksamhetsutévaren.

Enligt Milj6- och hilsoskyddsnimndens reglemente fullgér nimnden
kommunens uppgifter inom milj6- och halsoskyddsomradet med stéd av
miljébalken, livsmedelslagen, smittskyddslagen, stralskyddslagen, lag och foder
och animaliska biprodukter, lagen om springimnesprekursorer, lag om handel
med vissa receptfria likemedel, lag om tobak och liknande produkter, lag om
tobaksfria nikotinprodukter, alkohollagen samt Europapatlamentets och radets
(EU) férordning 2019/1020 av den 20 juni 2019 om marknadskontroll och
6verensstammelse for produkter.

Fran och med den 1 maj 2023 har Milj6- och hilsoskyddsnimnden dven
tilldelats tillsynsansvar 6ver Transportstyrelsens foreskrifter avseende
mottagning av avfall frin fritidsbatar.

Miljo- och halsoskyddsnamnden har ocksa att fullgéra de 6vriga uppgifter som
enligt annan lag ska fullgbras av den kommunala nimnden inom milj6- och
halsoskyddsomradet.

Milj6- och halsoskyddsnamnden ska vidare f6lja utvecklingen inom kommunen
1 milj6- och hilsoskyddshinseende och andra frigor inom nimndens
ansvarsomrade och utarbeta de forslag till dtgarder och handlingsplaner som
kan krivas av kommunen samt svara for provtagning som dlagts kommunen
med anledning av milj6kvalitetsnormer samt medverka i framtagandet av
avfallsplan och annan reglering av avfallsverksamheten 1 kommunen.

Milj6- och halsoskyddsnimnden har inte fatt nigot sarskilt uppdrag av
kommunfullmiktige infor 2022.

Milj6- och halsoskyddsnimnden har hallit fem moten hittills under aret.
Nimnden har genomfort ett flertal utbildningar och en studiedag under aret:

1. Utbildning f6r nya ledaméter, om Milj6 och hilsoskyddsnimnden,
intern utbildning.

2. Genomging om Mutor och Jiv, intern utbildning.

3. Kommunens myndighetsroll och myndighetsutévning enligt
lagstiftning, Miljésamverkan Stockholm lan.

4. Ansvarsfull tillstandsgivning, Alkoholarenden samt om drenden om
tobak, Linsstyrelsen 1 Stockholm.
5. Nya mal f6r MHN 2024, intern utbildning.
6. Vattenverksamhet, Linsstyrelsen i Stockholm.
7. Studiedag med fokus pa miljofarlig verksamhet och vattenkvalitet.
14
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5.3 Miljo- och halsoskydd gemensam

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har infort ersittningsskanning for flertalet
arendetypet och handlingar. Ersittningsskanning hatr dnnu inte kunnat inforas
for omradena serveringstillstind och forsiljningstillsyn samt for beslut inom
samtliga omraden. Arbetet med att infora e-tjansten, ForRatt som
Livsmedelsverket har tagit fram tillsammans med leverantorerna av
arendehanteringssystem pagit men hat forsenats pd grund av forseningar hos
leverantoren av nimndens drendehanteringssystem. Medel genom
Utvecklingsslussen har beviljats for att infora ForRatt.

Milj6- och hilsoskyddsnimndens arbetar med stindiga forbattringar
betraffande texter i sktivelse och beslut. Arbetet med att skriva begtiplig
myndighetssvenska och rittssikra, tydliga beslut fortgar aven under 2023.

Osterdkers kommun ska ha god férméga och betedskap att skyndsamt kunna
agera vid och hantera konsekvenserna av samhillsstorningar (kriser) och
extraordinira hindelset, ditigenom uppnas ocksa grundlaggande formaga till
civilt forsvar, dvs. det arbete som bedrivs inom begteppen hojd beredskap och
krig. Namnden deltar i detta arbete inom ramen for nimndens tillsyn bl.a. har
nimnden under varen genomfort en Risk- och sarbarhetsanalys, arbetet med
att uppfylla handlingsplanen pagar. Nimnden deltar i arbetet med en
nodvattenplan for Osterakers kommun och planerar att delta i utbildning om
robust dricksvattenkontroll med fokus pa storningar och kriser 1
dricksvattenforsorjningen. Namnden deltar 1 regional samverkan med
anledning av den dndrade planetingszonen for kirnteknisk olycka och utslapp
fran Forsmark karnkraftverk. Namndens roll 1 det arbetet omfattar frimst att
kunna genomfora stralningsmitningar. Namnden deltar aven i regional
samverkan vid samhillsstorningar inom Samverkan Stockholmsregionen (SSR).

Under 2022 genomfoérde PwC pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna 1
Osterikers kommun en granskning med syfte ar att bedbma om Miljo- och
hilsoskyddsnimnden bedriver en dndamalsenlig tillsynsverksamhet och
sakerstiller en tillracklig intetn kontroll vid hanteringen av tillsynsarenden.
Milj6- och hilsoskyddsnamnden har under éaret tagit fram handlingsplan for att
sakerstalla att revisorernas tekommendationer tillvaratas 1 namndens fortsatta
arbete.

Tvi linge sjukskrivningar, en forildraledighet samt en uppsagning har medfort
att vakanser uppstatt under éret.

5.4 Tillsyn enligt miljobalken, miljoskydd

Andtringar i Transportstytelsens foresktifter har inneburit att Milj6- och
hilsoskyddsnimnden fran och med den 1 maj 2023 ar tillsynsansvarig for
mottagning av avfall frin fritidsbatar avseende avtallsplaner. Tillsynsomradet dr
nytt och har inneburit framtagande av ny taxa och delegationsordning.
Information har pabétjats till de som berors av tillsynen.

Inom omridet fororenade omraden har mer tid in planerat lagts pa
uppfoljning av arenden som inkommer via "Ledningskollen", i samband med
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planerade gravarbeten. Ett flertal tillbud har innebutit uppfoljning med
skyddsétgirder, bland annat vid lickage av hydraulolja, brand i lastbil och
utslipp av olja i Paradisviken.

Tillsynen av industriomriden hat tagit mer tid i ansprik 4an planerat.
Uppfoljning av utforda inspektioner kommer att f6ljas upp under hosten. Det
innebir att viss annan behovsptiotiterad tillsyn kommer att behova skjutas
fram.

Det nationella tillsynsprojektet for till tillsyn av bilverkstader och
fordonstvattar kommer att piga under perioden nov 2023 - maj 2024. Viss del
av den planerade tillsynen kan komma att skjutas till botjan av 2024.

Tillsynen av tandlikarkliniker dr paborjad enligt planerat och kommer att
slutforas under hosten.

Ombyggnad av Margretelunds avloppsreningsverk har inneburit utokad tillsyn.
Det nya tillstindet for 57 000 pe togs 1 ansprak den 1 mars 2023. Utbyggnaden
har inneburit tillsyn pa plats, kontroll av att villkoren i det nya beslutet eftetlevs
och hantering av anmilningsitrenden kopplade till utbyggnaden, bland annat
avseende dndrad slambehandlingsmetod.

Tillsyn och uppféljning av klagomal pd springning av berg pa Ljustero har tagit
mycket tid i ansprak. Arendet ledde till att MHN fattade beslut om férbud mot

fortsatt springning och krossning tills dess att vetksamheten tillstindsprovas
som tiktverksamhet.

Tillsynen av de planerade behovsprioriterade tillsynsprojekten avseende U-
verksamheter ar 1 huvudsak paborjad eller utford enligt planerat.

5.4.1 Miljoskydd

Nyckeltal Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Prognos | Budget
)4 2020 2021 2022 2023 2023 2023
Tillstand sma avlopp 156 174 122 120 120
Beslut om varmepump 50 67 84 60 50
Beslut om kqmpostering av matavfall, 49 25 29 30 30

slam och latrin
Beslut om vattenverksamhet 34 20 21 20 20

Under ett flertal ar har antalet tillstind till sma avlopp varit ca 140 stycken per
ar. Under framforallt 2019 - 2021 Okade antalet. Under 2022 sigs en
minskning kopplad till minskat bostadsbyggande och det ridande ekonomiska
laget. Nagon ytterligare minskning har hittills inte kunnat ses 1 ir. Prognosen ar
ca 120 tillstand i ar.

Antalet anmilningar om att borra bergvirme och dirmed besluten om
virmepump borjade oka under 2021 till f6ljd av det hojda elpriset. Okningen
har fortsatt under 2023 och forvantas fortsitta under aret. Hittills har 51 beslut
fattats.
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5.5 Tillsyn enligt miljobalken, halsoskydd

Tillsynen har i huvudsak utforts eller pabotjats enligt planerat. Tillsynen av
skolor kommer att ske under hosten.

Tillsynen pa forskolor har tagit mer tid 1 ansprik dn planerat. Tillsynen har
framst avsett uppfoljning av tillsynen som utférdes 2022 och kommer att
slutforas under hosten. Till viss del har orsaken varit att det har varit svart att
fa in de uppgifter som begitts frin verksamhetsutovarna samt att tillsynen
utforts av visstidsanstilld inspektor vilket inneburit byte av personal.
Uppfoljningen av tillsynen kommer att slutforas av ordinatie inspektor. Det
innebir att viss annan tillsyn kan behova skjutas fram.

Tillsyn av anmilda hilsoskyddsverksamheter avseende stickande och skarande
vetksamheter kan komma att skjutas fram eftersom utlovad vigledning fran
nationella myndigheter annu inte har kommit.

5.5.1 Halsoskydd

Nyckeltal Utfall | Utfall | Utfall | Utfall | Prognos | Budget
Y 2020 | 2021 2022 | 2023 2023 2023
Beslut om dricksvattentikt (grundvatten) 20 16 19 20 20
Klagomal inom miljdbalkens omrade 87 112 9l 70 70

Under pandemin okade antalet klagomal inom miljobalkens omrade troligtvis
till foljda av att minga arbetade hemifrin sina bostider dagtid och att fler
vistades i skog och matk. Efter pandemin ses en minskning av antalet
klagomal.

5.6 Tillsyn enligt livsmedelslagen

Milj6- och hialsoskyddsnamnden har i ar prioriterat att genomfora alla
planerade livsmedelskontroller senast till den sista september for att sedan
overgd till att sktiva beslut om kontrollfrekvens enligt det nya
riskklassningssystemet. I(var att kontrollera ar nio verksamheter samt
nyregistrerade verksamheter. Dessutom ska en andra kontroll genomforas vid
nigra storre anliggningar under hosten. Alla planerade kontroller forvantas
kunna genomforas under éret.

E-tjansten ForRatt som beskrivs under avsnitt 5.3 har f6rsenats och planeras
att inforas i botjan av oktober. Direfter ska samtliga samitliga
livsmedelsanlaggningar omklassas och beslut med anledning av det nya
riskklassningssystemet fattas.

Antalet nya registretingar ar 29 stycken. En registrering ar ett sa kallat UF-
foretag och en ar en tillaggsregistrering av Food Truck till befintlig verksamhet.
[ 6vrigt ar trenden likt tidigare ar agarbyten, nya anlaggningar och flera mindre
eller saisongsbetonade livsmedelsverksamheter. Samtidigt har 13 anliggningar
avregistrerats eller upphort.

Antalet nya registretingar bedoms inte na forvantat antal. Det ar framst det
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tuffa ekonomiska laget for restauranger och kaféer med en minskad omsittning
av verksamheter 1 befintliga lokalet som ir orsaken.

Under aret har sex iRASFF (Nationellt varningssystem om livsmedel), sex
klagomal och 12 misstinkta matforgiftningar hanterats, varav tva har lett till
utbrottsutredningar, ett fall med tvéd personer och ett fall med fyra personer. I
bagge utredningarna kunde det konstateras att det 4r mycket troligt att brister i
rutiner kan vara orsak till sjukdomsfallen.

Uppfoljande kontroller har genomforts vid 38 tillfillen och 2 sanktionsbeslut
fattats gallande temperaturer, rengdring och skadedjur.

Glassprojektet, med provtagning, hat genomforts utan nagra avvikelset.
Projektet sker inom livsmedelssamverkan och presenteras i en rapport efter
nyar. Ovriga projekt som ingér i de operativa malen genomférs under 2024,

Kontroller har skett pa knallemarknaden pa Ljuster6 och pa kanalens dag i
Akersberga. Avvikelser avseende temperaturer har konstaterats vid bigge
kontrolldagarna. Alla kontrollrapporter har skickats till den kontrollmyndighet
dar den mobila anlaggningen dr registrerad.

90% av kontrollerna har varit oanmalda.

5.6.1 Livsmedel
Nyckeltal Utfall Utfall | Utfall | Utfall | Prognos | Budget
Y 2020 2021 2022 | 2023 2023 2023
Registreringar av livsmedelslokal 48 44 39 35 40

Antalet nya registreringar bed6éms inte n budget till f6ljd av det ekonomiska
laget for restauranger och kaféer med en minskad omsittning av verksamheter
som konsekvens.

5.7 Forsaljningstillsyn

Inre tillsyn av har genomforts av samtliga 27 forsiljningsstillen med
tobaksforsaljningstillstand, alla verksamheter bedéms vara utan anmitkningar.

Tillsynen av forsiljning av tobaksvaror, folkol, tobaksfria nikotinprodukter,
receptfria lakemedel och e-cigaretter har genomforts 1 filt av 30 av totalt 36
forsaljningsstallen. Ett forsaljningsstille hat upphott.

En ansokning om tillstand till tobaksforsiljning har handlagts. Samtidigt har
tva anmalan om folkolsforsiljning 1 detaljhandeln, fyra anmalan om
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare och en anmilan om tobaksftia
nikotinprodukter samt ett avslag pd ansokan om tobaksforsiljning handlagts.

Tillsyn av rokfria miljoer har utforts pa Roslagsbanans perronger och
narliggande busshallplatser. Det dr en linsomfattande tillsyn pé initiativ av
Lansstyrelsen. En tillsynsrapport har skickats till Trafikforvaltningen Region
Stockholm med kopia till Lansstytrelsen.

[ samarbete med Folkhilsomyndigheten pagar ett sparbarhetsarbete dar
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fotografier av koderna pa fyra olika cigarettpaket, frin tio olika
forsiljningsstillen, har skickats till Folkhalsomyndigheten som sedan genomfor
sparningsatbetet. Cigarettpaketen ska genom sin kod kunna sparas frin
tillverkare 1 alla steg ut till detaljhandeln.

Kontrollk6ép bedéms inte vara mojliga att genomfora under aret beroende pa
att det saknas handldggare inom omradet och att det ar svart att rekrytera
ungdomar som kan genomfor kontrollkdpen. Personella resurser inom
omradet behover dessutom flyttas till livsmedelskontrollomradet dar
omklassning av livsmedelsanliggningarna ir ett prioriterat omrade i ar.

5.8 Tillsyn enligt alkohollagen

Till och med sista augusti har tolv ansékningar om stadigvarande
serveringstillstind varav tre avser andring 1 befintligt tillstind handlagts.
Dessutom hat elva ansékningar som avser tillfalliga serveringstillstind, sex
bolagsférindring och en anmilan om catering handlagts. Tva av ansokningarna
har dragits tillbaka av s6kande och nitton beslut om serveringstillstind har
fattats.

Tillsyn av alkoholservering har skett dagtid, kviallstid och nattetid vid totalt atta
tillfallen, varav tvd vid stingning. Fler tillsynsbesok planeras under hosten.

Inre tillsyn av ekonomi och vandel har genomforts vid samtliga verksamheter
med stadigvarande serveringstillstind.

Tvi tillsynsdrenden har startats 1 ar.
Arbetet med att anordna en utbildning i ansvarsfull alkoholservering pagar.

Som ett led i Milj6- och hilsoskyddsniamndens kvalitetsforbattrande arbete
mater namnden handlaggningstiden vid handliggningen av serveringstillstind.
Alla drenden hat handlagts inom tvd manader fran att irendet ir komplett.

5.8.1 Serveringstillstand

Nyckeltal Utfall [ Utfall Utfall | Utfall | Prognos | Budget
ycicelta 2020 | 2021 2022 | 2023 2023 2023

Handléggnﬂingstid serveringstillstand 89% 100% 100% 100% 100%
inom 2 manader, %

Beslut om serveringstillstand 19 22 19 22 20

Fler ansokningar 4n planerat har inkommit under dret. Prognosen ar darfor fler
beslut om tillstind an forvantat.
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6 Internkontroll

Tre kontrollmoment ar centrala och avser hela kommunen och tre
kontrollmoment ar Milj6- och hilsoskyddsnimndens anpassningar av de tre
centrala kontrollmoment.

Rutiner finns som sikerstaller att internkontrollplaner upprittas pa
avdelningsniva, 1 enlighet med kommunens policy och riktlinjer for intern
kontroll.

Medarbetare pa avdelningen har god kinnedom om gillande rutinerna for
distansatbete i Osterdkers kommun och avdelningen foljer upp att dessa
rutiner eftetlevs. Rutinerna for distansatbete hat tagits upp pé flera
arbetsplatstraffar under aret. Andelen dagar med distansarbete mats
kontinuerligt.

Avdelningen foljer de rutiner som finns for preboarding, introduktion av
nyanstillda och avslut av anstillning. En anstéllning har avslutats under aret.
Prebordning har tillimpats. En tillsvidateanstillning hat genomforts av redan
visstidsanstalld medarbetare, prebordning tillimpades vid visstidsanstillningen
2022.

Fyra kontrollmoment ar specifika f6r Milj6- och halsoskyddsnimnden.

Samtliga delegationsbeslut har fattats med stod av delegationsordningen.
Uppftoljning sker vid varje nimnd. Kontroll sker vid varje nimnd av att
delegationsbeslut har redovisas till Miljo- och hilsoskyddsnimnden. Ett
delegationsbeslut redovisades inte som planerat under viren. Felet hittades 1
internkontrollen och beslutet redovisas vid niastkommande nimnd.

Utbildning inom dmnet mutor, jiv respektive korruption gentemot samtliga
anstallda inom milj6- och hilsoskyddsavdelningen och kontroll av att
handliggning av anmalan om miljofarlig verksamhet sker enligt rutin kommer
att genomforas hosten 2023.

Nagon storre avvikelse har inte behovt rapporterats till Miljo- och
halsoskyddsnamnden.
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8 Redogorelse for ovrigt miljoarbete

Sex av Miljo- och hilsoskyddsnimndens mal gir att koppla till kommunens
miljomdlsomriden aven om tre av dessa inte at kopplade till inriktningsmalet
Osterdker ska striva efter ett lingsiktigt hillbart samhille, dir goda forutsittningar ges for
midnniska, miljo och natur att samverka. Under 2023 forvintas fem mal kopplade
till miljomélomraden uppnis helt.

Miljo- och hilsoskyddsnimndens arbete regleras i huvudsak av aktuell
lagstiftning och nationella mal och uppdrag. Namndens arbete med tillsyn,
anmilan, prévning och inom miljo6vervakningsomriadet har ett 6vergtipande
syfte att uppna de nationella miljokvalitetsmalen med hinvisning till
Miljobalkens mil och tillimpningsomride enligt 1 kap 1 §. Ndamnden har dock
svart att kortsiktigt mata effekterna av sitt arbete. Namnden viljer datfor att 1
stallet mita genomforda tillsyns- eller informationsinsatser som har till syfte att
uppna god och héllbar miljo eller trygghet.

Mil och maluppfyllnad redovisas utforligare under avsnitt 4 Mal och
maluppfyllelse.
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7/ Personaluppfoljning

7.1 HR
7.1.1 Antal anstallda
Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Delar 2022

Antal arsarbetare,
tillsvidareanstillda, 31 dec 16 16
respektive 31 aug

Antal arsarbetare, tidsbegrinsad
anstillning, 31 dec respektive 31 0 0
aug

Antal anstillda med
manadslon, 31 dec respektive 31 16 16
aug

En medatbetare hat slutat under aret. Tva visstidsanstillda hat etsatt sjuk- och
foraldraledig personal. En visstidsanstalld har fatt fast anstallning och en har
slutat.

7.1.2  Sjukfranvaro

Nyckeltal Utfall Delar 2023 Utfall Delar 2022

Sjukfranvaro, per helar respektive
Sl " 11,9 7,6
jan-juni vid delar

Andel av sjukfranvaron som ar

langtidssjukfranvaro (60 dagar 87,5 55,2
eller mer)
Andel av sjukfranvaron som ar 12,5 448

korttidsfranvaro

Sjukfranvaron har ckat sedan 2022 till £6ljd av flera langtidssjuksktivningar. En
heltidssjukskrivning forvintas fortga under storre delen av aret och en
deltidssjukskrivning forvantas fortgd hela aret. Sjuksktivningarna har inte varit
av arbetsrelaterad karaktar.
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9 Framatblick

Osteraker vixer vilket innebir att fler skolor, fétskolor,
livsmedelsanliaggningar och andra verksamheter dir nimnden utévar tillsyn
och kontroll férvantas starta i kommunen. Det innebir att behovet av resurser
for tillsyn och kontroll forvintas 6ka for att folja 6kningen av tillsynsobjekt.

Under 2023 har lagandringar inforts betriffande mottagande av avfall fran
fartyg. Nir det galler fritidsbdtshamnar ir det kommunerna som ska godkinna
en plan for avfallshantering och ansvara for tillsynen. Transportstyrelsen
kommer fortsatt att ansvara for de storre handels- och industtthamnarna.
Lagindringarna har inforts med kort framférhallning. Miljo- och
hilsoskyddsnimnden piborjar tillsynen under 2023 men tillsynen kommer i
huvudsak att genomféras under 2024 och darefter regelbundet framéver.
Planerna for avfallshantering kommer som langst att vara giltiga 1 fem ar fOr att
darefter omprovas. Tillsynsomradet ar i stora delar nytt och resurser for att
genomfora tillsynen behéver tillsittas. I dag finns inte resurser for
tillsynsomradet.

Livsmedelsverket har tagit fram en ny kontrollmodell f6r riskklassning av
livsmedelsfotetag som ska tillimpas frin och med 2024. Frin 2024 tillimpas
aven obligatotisk efterthandsdebitering av livsmedelskontrollavgifter fullt ut.
Den nya modellen for riskklassning innebir forindrade prioriteringar av
livsmedelskontrollen, férindrade atbetssitt och delvis nya satt att planera
kontrollvetksamheten. Nir den nya livsmedelskontrollmodellen ir inf6rd
maste Miljo- och halsoskyddsnimnden genomfora en dversyn av att tillrackliga
resurser finns for att genomfora ordinarie kontroller, uppfoljande kontroller,
handelsestyrda kontroller och annan offentlig verksamhet dar till exempel
radgivning till foretagare ingar. Den nya modellen innebar att de flesta
livsmedelsanlaggningar tilldelas mindre kontrolltid 4n i dag. I jimférelse med
nuvarande modell innebar det att den tid som planeras for ordinarie kontroller
bli forhillandevis mindre och tiden for oplanerad kontroll mm behover okas.
Forindringarna 1 kombination med obligatorisk efterhandsdebitering medfor
aven att det kommer att bli svirare att bedoma och budgetera intikter.

Livsmedelsverket har tillsammans med leverantorerna av
arendehanteringssystem tagit fram en e-tjdnst, kallad ForRitt, som kan
anvindas av bide kommuner och féretag. ForRitt kommer inte att vara fullt
utvecklad forran under 2024 och arbetet med att inféra e-tjansten kommer
darfor att fortsitta aven under 2024 och framover.

Livsmedelsverket har tagit fram en ny modell f6r att f6lja upp och granska
hur vil den svenska livsmedelskontrollen uppfyller lagstiftningen och
dess syften. Den nya uppfoljningsmodellen giller frain 2024 nar den nya
riskklassningsmodellen infors. Den nya uppfoljningsmodellen kommer att ge
Livsmedelsverket storre mojlighet att folja upp kommunernas kontroller och
analysera om avvikelser foljs upp och slicks.

Sedan tdllstandsplikt inférdes for f6rsdljning av tobak och liknande
produkter har met resutser behovt avsattas for den atligt aterkommande
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tillsynen pi de foretag som siljer tobaksvaror. Inom omridet kommer nya
produkter som bland annat s kallade "Heat not burn" produkter och vitt snus
och omfattningen av tillsyn och kontroll férvintas 6ka framéver. Aven
omridet tillsyn av r6kfria miljcer har utokats. Tillsyn av rokfria miljéer kan
inte avgiftsbeliggas varfér en satsning pa sidan tillsyn kriver utékat utrymme i
budget for att inte ta uttymme frin 6vrig verksamhet.

Naturvirdsverket och Folkhilsomyndigheten har fitt i uppdrag av regeringen
att utreda och foresla atgirder for att motverka och forebygga
smittspridning av legionellabakterier fran kyltorn och for att underlitta
smittspdrning vid utbrott. Myndigheterna foteslar att en anmilningsplikt infors
1 forordningen om milj6farlig verksamhet och hilsoskydd. Malet med forslaget
ar en minskad risk for fall och utbrott av legionellasmitta orsakade av kyltorn.
En anmilningsplikt medf6r ocksa skarpta krav pa egenkontroll for
verksamhetsut6varen. Fér att kommunetna dven ska fa kinnedom om kyltorn
inom tillstaindspliktiga verksamheter foreslas att verksamheterna, via de arliga
miljorapporterna (NFS 2016:8) ska rapportera till tillsynsmyndigheten om de
har kyltorn. I dagsliget kinner inte nimnden till hur férslaget kommer att
piverka naimndens resurser for tillsyn.

I betinkandet SOU 2018:34 Vigar till héllbara vattentjinster forslogs dtgirder
och regler som ber6rde sma avloppsanliggningar, ett flertal av de férslagna
itgirderna kommer inte att genomforas men okade krav pi kommunerna
betriffande tillsyn och rapportering av tillsyn och status pa sma
avloppsanliggningar forvintas de kommande ren. Okade krav pi
rapportering innebar bland annat att mer resurser behéver avsittas for att
tegistrera uppgifter och for registethallning.

EU:s ramdirektiv om avfall har infotlivats i Svensk lagstiftning. For Miljo-
och hilsoskyddsnimnden innebar de andrade reglerna stora férindringarna
och utokningar av tillsynen av avfallshantering kommande ir.

Illegal avfallshantering ir ett vixande problem bide nationellt och
internationellt, med stora konsekvenser f6r miljon, hilsan och samhillet.
Avfallsbrottsligheten 4r utpekat som ett ptiotiterat tillsynsomride i den
nationella strategin for tillsyn enligt miljobalken. Under 2024 kommer ett
nationellt tillsynsprojekt att utforas. Tillsynsomradet ar svirt att finanseria helt
med avgifter vilket innebar att utokade ekonomiska resurser kan behovas for
att fullt ut genomfora arbetet. Arbetet omfattar bade brottsférebyggande
insatser och tillsyn av verksamheter for att uppticka avfallsbrottslighet.
Natutvirdsverket har i juni 2023 tagit fram tillsynsvigledning i syfte att
undetlitta for tillsynsmyndigheterna att uppticka och forhindra illegal
avfallshantering. For att utfora tillsynen behovs ett bra samarbete med
brottsutredande myndigheter. Lansstyrelsen har under 2022 och 2023 bjudit in
till regionala arbetsmoten med kommuner och statliga brottsforebyggande och
brottsbekimpande myndigheter i syfte att stirka arbetet mot avfallsbrottslighet.
Ett samarbete inom kommunen har initierats och kommer att pabotjas under
hosten. Avfallsbrottslighet har i manga fall kopplingar till organiserad
brottslighet.
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Tillsyn och kontroll av animaliska biprodukter ir ett omrade som maste
ptiotiteras kommande &r. Under 2024 ska alla kommuner ta fram en lingsiktig
kontrollplan. Omridet kan finansieras med taxor men kriver 6kade personella
resurser.

2022 sade Riksdagen ja till regetingens forslag om anpassningar till EU:s
marknadskontrollférordning. Anpassningar hat gjort till svensk lag och
lagindringarna giller frin och med 16 juli 2022. Andringarna ber6r bland annat
tillsynen inom miljobalkens omréide, frimst betriffande kontroll av
distributérer, mirkning, forbjudna amnen, barnsikerhet, batteridirektivet och
mitkning av plast. Kemikalieinspektionen har ett uppdrag att genom
tillsynsvigledning stotta kommunerna att genomfora marknadskontroll. Det dr
annu inte helt klargjort hur marknadskontrollen kan bedrivas och hur den ska
finansieras.

For att nd miljokvalitetsnormerna for kommunens sjbar och vattendrag
behéver nimnden fortsitta att priotitera tillsyn och provtagning i de sjoar och
vattendrag som har samst status tills dtgarder gjorts och miljokvalitetsnormen
uppnatts.

Miljs- och hilsoskyddsnamnden kommer att behva utreda om upphandling
av nytt drendehanteringssystem ska genomforas. Om ett nytt
irendehanteringssystem infors behover tid avsittas for registervard. Infor ett
sadant projekt behover bade personella och ekonomiska tesurser avsattas.
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N Osteraker

| | Bilaga over strategiska nyckeltal

I 1.1 Nyckeltal - ar

L1.1.1 Miljpskydd

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
Y 2020 2021 2022 2023 2023 2023

Tiistand st 156 174 122 120 120
avlopp
By o 50 67 84 60 50
virmepump
Beslut om
kompostering av 49 25 29 30 30
matavfall, slam
och latrin
Beslut om
vattenverksamhet i 20 2l 29 2

Under ett flertal ar har antalet tillstind till sma avlopp vatit ca 140 stycken per.
Under framforallt 2019 - 2021 okade antalet. Under 2022 sigs en minskning
kopplad till minskat bostadsbyggande och det ridande ekonomiska liget. Den
ytterligare minskning av tillstand till smé avlopp som férvintas har dnnu inte
kunnat ses. Prognosen ir ca 120 tillstind 1 ar.

Antalet anmalningar om att borra bergvirme och dirmed besluten om
varmepump botjade 6ka under 2021 till f5ljd av det hojda elpriset. Okningen
har fortsatt under 2023 och forvintas fortsitta under aret. Hittills har 51 beslut
fattats.

I'1.1.2 Halsoskydd

Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
2020 2021 2022 2023 2023 2023

Nyckeltal

Beslut om
dricksvattentikt 20 16 19 20 20
(grundvatten)

Klagomal inom
miljobalkens 87 12 91 70 70
omride

Under pandemin 6kade antalet klagomal inom miljobalkens omrade troligtvis
till f6ljda av att manga arbetade hemifran sina bostider dagtid och att fler
vistades 1 skog och mark. Efter pandemin ses en minskning av antalet
klagomal.
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I1.1.3 Livsmedel

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
Y 2020 2021 2022 2023 2023 2023

Registreringar

av 48 44 39 35 40

livsmedelslokal

Antalet nya registreringar bedéms inte na budget till f6ljd av det ekonomiska
liget for restauranger och kaféer med en minskad omsittning av verksamheter

som konsekvens.

I1.1.4 Serveringstillstand

Nyckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Prognos Budget
Y 2020 2021 2022 2023 2023 2023

Handliggningstid
serveringsalistand 89% 100% 100% 100% 100%
inom 2

manader, %

e 19 2 19 2 20
serveringstillstind

Fler ansokningar an planerat har inkommit under aret. Prognosen ar darfor fler
beslut om tillstand an forvintat.







